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1. APRESENTAGCAO

O Instituto de Tecnologia do Parana — TECPAR, empresa publica de direito privado, com sede e foro na
cidade de Curitiba, Estado do Parand, Brasil, foi fundado em 1940 e vem, ao longo dos anos, desenvolvendo
acdes no sentido de proporcionar melhores condicdes ao desenvolvimento e a capacitagdo empresarial e
institucional.

Com posicdo consolidada como pioneiro no apoio ao desenvolvimento tecnoldgico e industrial, o Tecpar atua
em pesquisa, desenvolvimento e inovacdo, prestacdo de servigos tecnoldgicos as organizaces e também no
desenvolvimento e producdo de imunobioldgicos.

A credibilidade e o reconhecimento que conquistou junto ao meio empresarial, fez com que o Tecpar
ampliasse sua area de atuacdao estruturando o servico de avaliacdo da conformidade para atender a
demanda das organizacdes interessadas, operacionalizado pelo Tecpar Cert e que abrangem os seguintes
programas de certificacdo acreditados pela Coordenacdo Geral da Acreditacdo do Inmetro:

— Sistema de gestdo da qualidade, segundo a norma NBR ISO 9001;

— Sistema de gestdo ambiental, segundo a norma NBR ISO 14001;

— Sistema de gestdo da qualidade de empresas de servigos e obras — PBQP-H;
— Fios, cabos e cordoes flexiveis elétricos;

— Plugues e tomadas;

— Interruptores;

— Eletrodomésticos;

— Unidades armazenadoras em ambiente natural;

— Sistemas de producdo, processamento e extrativismo organicos.

Outros programas de certificacdo:

— Sistemas de gestao em salde e seguranca do trabalho — OHSAS 18001;
—  Certificagao LIFE (Lasting Initiative For Earth);

— Sistemas de gestao da seguranca viaria (SV) — ABNT NBR ISO 39001
—  Produtos de telecomunicagoes — ANATEL;
— Sistema de avaliacdo de salde e seguranca, meio ambiente e qualidade — para SASSMAQ/ABIQUIM
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2. OBJETIVO

O objetivo do presente documento é fornecer informagdes detalhadas sobre os procedimentos de avaliagao
de empresas que exercem atividades de desmontagem de veiculos.

3. DEFINICOES

Para a utilizacdo do presente regulamento se aplicam as seguintes definicdes:

Avaliacdo da conformidade: demonstracdo de que os requisitos especificados relativos a um produto,
processo, sistema, pessoa ou organismo sdo atendidos;

Empresa: denominacdo usada para clientes que solicitam a avaliagdo bem como para os clientes ja
avaliados.

Apelagdo: solicitagao pelo fornecedor do objeto de avaliagdo de conformidade ao organismo de avaliagdo da
conformidade para que este reconsidere uma decisao dada, relativa aquele objeto.

Reclamacdo: expressao de insatisfacdo, outra que ndo apelagdao, emitida por uma pessoa ou por uma
organizac¢do para um organismo de avaliacdo da conformidade relativa as atividades desse organismo.

4. GENERALIDADES

As disposicOes estabelecidas neste documento s3o partes integrantes do processo de avaliacdo da
conformidade referente as atividades das empresas dedicadas a desmontagem de veiculos automotores
terrestres tendo como referencia os requisitos constantes dos incisos I a VII, do caput do art 7° da
Resolucao Contran n° 611, de 24 de maio de 2016 que regulamenta a Lei Federal n° 12.977 de 20 de maio
de 2014, descrevendo os procedimentos, acdes e compromissos referentes ao processo de avaliagdo.

Os servicos sdo acessiveis a todas as organizagdes que o requeiram, independentemente do tipo, tamanho
ou de sua vinculagdo a uma associagao ou grupo.

O Tecpar Cert se compromete a manter a imparcialidade em todos os processos de avaliagdo.
4.1 Historico de revisoes

item 5.1

— Retirada a informacdo quanto a necessidade apresentagao do cadastro junto ao Detran.
Item 5.2

— Exclusdo de requisito quanto a necessidade apresentacdo do cadastro junto ao Detran.
—  Atualizagao da numetacdo dos requisitos.

— Revisao de texto do item 4.

5. PROCESSO DE AVALIAGCAO

5.1 Solicitacao da Avaliagao

A empresa devera fornecer as informag0es necessarias ao TECPAR para realizacdo da avaliacdo, através do
preenchimento do formulario denominado “ Questionario Desmontagem de Veiculo”, colocado a disposigao no
site www.tecparcert.com.br ou podera solicitar o envio do questionario diretamente ao TECPAR (fone 041-
3316-3161 / contato@tecparcert.com.br).
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Com base nas informagOes fornecidas, o Tecpar Cert encaminhara a empresa formuldrio de aceite para
realizacdo do servico, e para sua confirmacdo a empresa deve devolver o formulario devidamente assinado
juntamente com o comprovante do depdsito bancario conforme valor encaminhado no formulario.

Firmada esta etapa sera definido com a empresa uma data para realizacdo da avaliagao.

5.2 Realizacao da Avaliacao / Requisitos

Durante a avaliacdo, as informacdes pertinentes serdo obtidas através de entrevistas, observacao de
processos e atividades no local e de anélise de documentos

A avaliacdo sera realizada nas instalagbes da empresa, e abrangera os seguintes requisitos :

1. Existéncia de instalagOes e equipamentos que permitam a remogao e manipulacdo de forma criteriosa,
observada a legislacdo e regulamentacdo pertinentes, dos materiais com potencial lesivo ao meio ambiente,
tais como fluidos, gases, baterias e catalisadores.

Sera verificado no local a existéncia de equipamentos para desmonte (elevador, ferramentas) locais para
armazenamento de fluidos (bombonas, tanques), o armazenamento de baterias em local isolado e com
contencdo em caso de vazamento, forma de remocdo e manipulacdo de gases afim de conter sua descarga
na atmosfera;

2. Local de desmontagem dos veiculos : sera verificado se existe um local isolado e exclusivo para atividades
de desmontagem dos veiculos (isolado fisicamente de qualquer outra atividade);

3. Condicdes do piso na area de descontaminacdo e desmontagem dos veiculos : Sera verificado a existéncia
de area de descontaminagdo com piso em concreto sem danos/fissuras aparentes que favorecam a
infiltracdo de residuos no terreno (Verificagdo visual);

4. Condicdes do piso nas areas de estoque de partes e pecas : Sera verificado a existéncia de piso em
concreto sem danos/fissuras aparentes que favorecam a infiltracdo de residuos no terreno onde estejam
depositadas partes e pegas que possam conter residuos de produtos com potencial lesivo ao meio ambiente
(Verificacdo visual);

5. Isolamento da area de descontaminacdo contendo:
Caixa separadora de agua e 6leo e Canaletas de contencdo de fluidos
Deve ser verificada a existéncia de caixa separadora e canaletas que devem estar desobstruidas;

6. Existéncia de responsavel técnico junto ao CREA para exercicio das suas funcgdes.
Deve ser verificada ART do CREA do responsavel pela operagao do desmonte;

7. Relacdo de empregados e ajudantes em carater permanente ou eventual devidamente qualificados.
Verificar e relacionar os empregados que atuam na empresa, sua qualificacdo e experiéncia;

8. Os residuos provenientes do processo de desmontagem atendem aos requisitos da Politica Nacional de
Residuos Sdlidos conforme Lei 12305/2010 e demais legislagdes ambientais.

Sera verificado o Plano de Gerenciamento de Residuos abrangendo a destinacao de no minimo os seguintes
itens : Baterias, combustiveis, 6leos , pneumaticos e aguas residuarias.

No final da avaliacdo sera entregue a empresa um documento com o resultado obtido e, quando aplicavel,
com os desvios identificados no processo.
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5.3 Agoes de acompanhamento

Quando identificados desvios, a empresa deve fazer a corregdo e encaminhar ao avaliador responsavel pela
inspecdo a documentagao que comprove a implementacdo das acoes.

A verificacdo das agdes tomadas pela empresa poderdo ser realizadas de duas maneiras:
a) analise documental;

b) realizagdo de uma avaliacdo adicional nas instalacdes da empresa quando as agdes envolverem
alteragdes significativas nas instalagdes utilizadas. Nesse caso havera custo adicional para
encerramento do processo, que devera ser previamente aprovado pela empresa.

O prazo para envio da documentacdo, ou realizagdo de uma verificacdo nas instalagdes da empresa é de 90
dias a contar da data de encerramento da avaliagdo. Apds este prazo, nao sendo concluido, um novo
processo devera ser iniciado.

5.4 Conclusao do Processo de Avaliagcao

Assim que cumpridas todas etapas, o TECPAR CERT emitira um Atestado de Conformidade ao presente
Regulamento informando o atendimento da empresa aos requisitos estabelecidos para o processo.

A validade do documento sera de doze meses a contar da data de sua emissdo. Apds seu vencimento uma
nova verificacdo devera ser realizada nas instalacdes da empresa.

6. APELACOES

Apelacdo é a solicitacdo por parte de uma empresa de reconsideracdo de qualquer decisdo adversa tomada
pelo Tecpar, relacionada a situacdo da avaliagdo.

A organizacdo podera apelar das decisdes em relacdo a recusa em aceitar uma solicitacdo para avaliacao,
recusa em prosseguir com uma avaliacdo ou decisdo de ndo aprovacdo do processo.

O processo de tratamento de apelagdes esta descrito em instrugao especifica — 1T CERT G46 disponibilizada no
site www.tecparcert.com.br

O apelante sera informado do recebimento, andamento, resultado e término do processo de tratamento da
apelacdo.

7. RECLAMACOES

As empresas podem formalizar reclamacdes, em relagao aos nossos servicos , bem como todas as partes
interessadas (terceiros) no processo de avaliacgdo podem formalizar comentarios e/ou reclamagles, em
relagdo a empresa avaliada.

Estas reclamacgdes devem ser encaminhadas diretamente ao Tecpar Cert, para o devido tratamento,
conforme instrucdo especifica — IT CERT G26 colocada disponibilizada no site www.tecparcert.com.br ou
podera ser efetuada por contato direto.
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8. CONFIDENCIALIDADE

O Tecpar Cert trata as informagdes a que tem acesso durante e apds as atividades de avaliacdo como
estritamente confidenciais e ndo as revela a terceiros, sem prévio consentimento por escrito da empresa,
exceto quando for requerido pela legislacdo do Pais ou por acordos contratuais.

9. RESPONSABILIDADE LEGAL

Exceto no caso de negligéncia devidamente comprovada, o Tecpar Cert ndo sera responsavel por quaisquer
perdas ou danos causados na instalagdao da empresa durante a execucdo das avaliagdes ou outros servicos.

10. COMPROMISSOS DAS EMPRESAS

As empresas se comprometem a:

e designar um responsavel que ira acompanhar a equipe avaliadora durante toda a avaliacdo;

e permitir o facil acesso da equipe auditora as instalacdes, ao pessoal, aos documentos e registros para
gue se possa comprovar o efetivo atendimento aos requisitos estabelecidos;

e cumprir com os prazos acordados relacionados ao processo;

e prover recursos necessarios para permitir a conducdo de auditorias solicitadas , assegurando a eficiéncia
e eficacia dos processos;

e comunicar ao qualquer alteracdo relevante na estrutura da empresa (pessoal, instalagoes).
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